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Liebe Leserinnen und Leser, 
 
heute erhalten Sie den ersten Newsletter für 2023. Dieses Jahr wurde als das europäische Jahr der Kompeten-
zen ausgerufen –  passend zu den Themen der Professionalisierung und Qualitätssicherung des Kompetenz-
zentrums PQHD. Mehr dazu lesen Sie in diesem Newsletter. Der anrückende Frühling bringt viele Veranstal-
tungen wie den Equal Care Day oder die Frühjahrstagung der Sektion Familiensoziologie mit, die Sie unter dem 
Punkt „Termine“ finden. Viel Freude beim Lesen! 
 
Herzliche Grüße 
 
Prof. Dr. Christine Küster & M. Sc. Katja Grötzner 
Kompetenzzentrum PQHD 
 

Bericht 

1. „European Year of Skills“ - Austauschtreffen zum europäischen Jahr der Kompetenzen  
Im Januar traf sich das Kompetenzzentrum PQHD Online mit einer Vertreterin der European Federation 
for Service to Individuals (EFSI), Aurélie Decker. Thema war das „European Year of Skills“ (Europäisches 
Jahr der Kompetenzen), das europaweit für 2023 ausgerufen wurde. Damit wird auf den gegenwärtigen 
Fachkräftemangel in der EU reagiert, mit dem Ziel, Kompetenzen in kleineren Branchen zu stärken. Dazu 
sollen europaweit Ansätze zur Kompetenzstärkung sowie Best-Practices vorgestellt und Akteur:innen mit-
einander vernetzt werden. Das Kompetenzzentrum PQHD leistet bspw. mit dem Referenzrahmen für die 
modulare (Teil)Qualifizierung einen wichtigen Beitrag zur Ausbildung von Fachkräften für haushaltsnahe 
Dienstleistungen (HDL) und die Hauswirtschaft. Wichtig sei die Digitalisierung zu berücksichtigen und di-
gitale Kompetenzen von Angestellten ebenso zu fördern wie fachliche. Das PQHD will sich am europäi-
schen Jahr der Kompetenzen beteiligen und die Möglichkeiten der Vernetzung und des Austauschs mit 
anderen Akteur:innen im Bereich der HDL und der Hauswirtschaft nutzen.  
 Weitere Informationen zum „Year of Skills“ 
 

Meldungen 

2. Expertisen des Kompetenzzentrums PQHD 
Im Auftrag des Kompetenzzentrums PQHD wurden Ende 2022 zwei Expertisen fertiggestellt. Zum einen 
hat Prof. ‘in em. Dr. Uta Meier-Gräwe die „Strategien des Kompetenzzentrums PQHD zur Förderung von 
haushaltsnahen Dienstleistungen (HDL) bei der Unterstützung und Entlastung von Alleinerziehenden in 
Deutschland“ analysiert. Zum anderen setzt sich der Sozialdienst katholischer Frauen (SkF) mit den Chan-
cen und Herausforderungen auseinander, die sich im Rahmen des geplanten Ausbaus der Förderung 
haushaltsnaher Dienstleistungen für gemeinnützige Unternehmen ergeben. 
 Zu den Publikationen des PQHD 

https://year-of-skills.europa.eu/index_en
https://www.hs-fulda.de/unsere-hochschule/a-z-alle-institutionen/zentren/elve/pqhd/publikationen-1


 

3. Vorstellung des haushaltsnahen Dienstleistungs-Franchise „Zauberfrau“  
 

 
Foto: Das Zauberfrau-Franchise Team mit Cedric Schönweitz, Ilona Peters (grau), Danielle Hahn (blau), Jennifer Girgel (beige), 

Britta Schönweitz (bunter Schal), Antonia Konerding (orange) & Mechthild Konerding (schwarz), Quelle: Zauberfrau 

1996 hat Mechthild Konerding den ersten Zauberfrau-Standort in Münster gegründet. Seit 2016 gibt es 

den Standort in Hamburg, gegründet von Antonia Konerding. Im 2023 Jahr geht das Zauberfrau Franchise 

Team, bestehend aus Britta Schönweitz, ihrem Sohn Cedric Schönweitz und Mechthild Konerding und ihrer 

Tochter Antonia Konerding, an den Start. Mittlerweile gehören Zweigstellen in Wuppertal, Bochum und 

bald auch Rheine dazu. Sie wurden bei der Gründung und dem Schritt in die Selbstständigkeit im Rahmen 

des Franchise-Konzepts unterstützt, das zunächst am Standort Hamburg ausgetestet und optimiert wurde. 

„Uns ist wichtig, dass wir allen die Möglichkeit geben, zu gründen, wenn sie den nötigen Willen und Seele 

mitbringen“, so Cedric Schönweitz. Das Alter oder die Vorkenntnisse seien nebensächlich, da im Rahmen 

des Franchise-Konzepts das relevante Know-How weitergegeben wird und Aufgaben wie die EDV-Betreu-

ung übernommen werden. Das soll den Gründer:innen ermöglichen, Zeit für das Kerngeschäft zu haben – 

das Gewinnen, Halten und Qualifizieren von Mitarbeiter:innen. „Wir führen Mitarbeiter:innengespräche, 

die wir individuell anpassen, um mit verschiedenen Sprach- und Bildungsniveaus umzugehen. Dort erhal-

ten wir sehr positives Feedback von unseren Angestellten!“ berichtet Antonia Konerding. Wer einmal an-

gestellt sei, lerne schnell die Vorzüge der Arbeit im Bereich der haushaltsnahen Dienstleistungen kennen 

und schätzen.  

Deutlich spürt „Zauberfrau“ den Preisdruck, der momentan am Markt herrscht. Mit der Erhöhung des 

Mindestlohns und dem nach wie vor hohen Anteil illegaler Beschäftigung gibt es einen starken Preisan-

stieg. Zwar sei der Kund:innenstamm bereit, mehr zu zahlen, aber es würden immer weniger Kund:innen, 

die sich die höheren Preise tatsächlich leisten können. In diesem Kontext wünschen sich Antonia Koner-

ding und Cedric Schönweitz die rasche Umsetzung des Gutscheinmodells. Vor allem seien Informationen 

für Unternehmen bezüglich der Anforderungen und Standards zur Einlösung der Gutscheine notwendig, 

um sich auf die Einführung der Gutscheine vorzubereiten. 

 Kontakt und weitere Informationen  

 
4. Pressemitteilung: Deutscher Hauswirtschaftsrat fordert rasche Umsetzung der angekündigten Förde-

rung haushaltsnaher Dienstleistungen 
Ende Januar wendete sich der Deutsche Hauswirtschaftsrat (DHWiR) an die Bundesregierung, um an die 
Umsetzung der im Koalitionsvertrag vereinbarten Förderung haushaltsnaher Dienstleistungen zu appellie-
ren. Es sei angesichts des gegenwärtigen Fachkräftemangels notwendig die angekündigte Förderung rasch 
umzusetzen, um Fachkräfte im Bereich Haushalt und Betreuung zu entlasten. Die Sprecherin des DHWiR, 

https://www.zauberfrau.de/kontakt


 

Sigried Boldajipour, betont, dass gerade Frauen, die durch Care- und Sorgearbeit eingespannt sind, durch 
haushaltsnahe Dienstleistung verstärkt auf dem Arbeitsmarkt teilhaben könnten. 
 Zur Pressemitteilung 
 

5. EFSI: European Care Strategy „Care4Care“ 

Im Januar ist das EU-finanzierte Projekt „Care4Care“ gestartet, das die Arbeitsbedingungen sowie die 
Wahrnehmung der Arbeitsumgebung aus Sicht von Pflegekräften untersuchen wird. Eingebunden sind 
Frankreich, Deutschland, Italien, Polen, Spanien und Schweden. Ziel ist es, Instrumente zur Verbesserung 
der Arbeitsbedingungen und zur Bekämpfung von Diskriminierung in diesem Sektor zu entwickeln. 
 Zur Pressemitteilung 
 

6. bkh Berufsverband: Online-Schulung nach § 45a SGB XI im Bereich Betreuung und Alltagsbegleitung in 
der Hauswirtschaft 
An mehreren Terminen im März bietet der bkh Berufsverband für Angestellte und Selbstständige in der 
Hauswirtschaft e. V. eine digitale Schulung für Einsätze nach §45 SGB XI an. Speziell geht es um die Berei-
che Betreuung und Alltagsbegleitung in der Hauswirtschaft, die mit den Pflegekassen abgerechnet werden 
können. Hauswirtschaftliche Fachkräfte können drei Module absolvieren und sich den erfolgreichen Ab-
schluss zertifizieren lassen. 
 Weitere Informationen zu Kosten und Anmeldung 
 

7. Equal Care Day: Tickets für die Konferenz erhältlich 
Ab jetzt sind Tickets für die hybride Equal-Care-Day-Konferenz am 01.03.2023 erhältlich. Sie können ent-
weder Online oder in Präsenz in Bonn oder Graz teilnehmen. Veranstaltet wird die Konferenz von kli-
sche*esc e. V. (Gemeinnütziger Verein zur Förderung von Wahlfreiheit jenseits limitierender Rollenkli-
schees) und UN Women Deutschland e. V.  
 Weitere Informationen und Tickets 

 
8. dgh Jahrestagung: Call for Poster "Nachhaltigkeit und Hauswirtschaft"  

Die Deutsche Gesellschaft für Hauswirtschaft e. V. (dgh) hat einen Call for Poster veröffentlicht. Für eine 
Poster-Ausstellung auf der dgh-Jahrestagung im September 2023 können nun Beiträge eingereicht wer-
den, die zeigen, welche Beiträge die Hauswirtschaft zu einer nachhaltigeren Entwicklung leisten kann. 
Willkommen sind Beiträge aus Praxis und Wissenschaft sowie Einzel- oder Sammelbeiträge. Die Einrei-
chungsfrist läuft bis zum 31. August. 
 Weitere Informationen 
 

Termine 

 01.03.2023:   Equal Care Day – digitale und hybride Städtekonferenz   
 weitere Informationen und Anmeldung  

 02. und 03.03.2023:  Digitale Frühjahrstagung „Familie - Oikos – Care“ der DGS-Sektion      
Familiensoziologie 
 weitere Informationen und Anmeldung 

 08.03.2023:  Internationaler Frauentag 
 Sammlung von Aktionen/ Terminen 

 14.03.2023:  2. Hauswirtschaftsgipfel „WERT-VOLLE-Hauswirtschaft“ in Eichstätt 
 weitere Informationen und Anmeldung 

 24.03.2023:   3. Fuldaer Forum – „Gewinnen und Halten von Mitarbeiter:innen 
Erfolgsfaktoren für multikulturelle Teams in der Hauswirtschaft“ 
 weitere Informationen und Anmeldung 
 
 

https://www.hauswirtschaftsrat.de/download/2023-01-20-PM-Gutscheinmodell.pdf
http://www.efsi-europe.eu/home/news/?tx_ttnews%5BbackPid%5D=4&tx_ttnews%5Btt_news%5D=267&cHash=2f3d177fab1fc9df6fb387bc5802cdba
https://bkhev.de/veranstaltung/qualifizierung-45a-sgb-xi-alltagsbegleitung-2023-03/
https://equalcareday.de/ecd2023/
https://www.dghev.de/termine/aktuelle-termine
https://equalcareday.de/ecd2023/
https://www.notion.so/Familie-Oikos-Care-911c449634614337b29e818d26fda507
https://frauen.verdi.de/service/veranstaltungen/++co++132cfb10-8064-11ec-bcb7-001a4a160117
http://bkhev.de/veranstaltung/2-hauswirtschaftsgipfel-wert-volle-hauswirtschaft/
https://www.dghev.de/fileadmin/user_upload/500_Tagungen_und_Termine/3._Fuldaer_Forum_Flyer_Januar_2023.pdf


 

 17. und 18.04.2023: Jahrestagung des Berufsverbands Hauswirtschaft „Hauswirtschaft am Puls  
der Zeit“ in Baunatal 
 weitere Informationen und Anmeldung 

 05.05.2023:   Meet the Prof. in Nürnberg – Tagung zum Austausch zwischen Wissenschaft 
und Praxis, ausgerichtet vom KoHW  
 weitere Informationen 

 01.06.2023:  Fachtagung „Work und Care - ökonomische Perspektiven zur Gleichstellung 
am Arbeitsmarktdurch haushaltsnahe Dienstleistungen“ des Kompetenzzent-
rums PQHD in Fulda 
 weitere Informationen im beiliegenden Save-the-Date 

 21. und 22.09.2023: dgh Jahrestagung „Für Nachhaltigkeit sorgen“ im Kompetenzzentrum für 
Haushaltswissenschaften, Münster 
 weitere Informationen 

 
 
Falls Sie den Newsletter nicht mehr erhalten möchten, 
können Sie sich hier abmelden.  
 
 
 

https://www.berufsverband-hauswirtschaft.de/der-verband/jahrestagung/jahrestagung-2023/
https://www.stmelf.bayern.de/berufsbildung/berufe_hauswirtschaft/323033/index.php
https://www.dghev.de/termine/dgh-jahrestagung-2023
https://www.hs-fulda.de/forschen/forschungseinrichtungen/wissenschaftliche-zentren-und-forschungsverbuende/elve/pqhd/newsletter

