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Ubersicht

Modernisierung der Behindertenhilfe: von der
Institutions- zur personenbezogenen Orientierung

. Sozialraumorientierung in der Behindertennhilfe

Die Bedeutung von Sozialraumorientierung:
Chancen, Herausforderungen, offene Fragen



Neuorientierung

Ausgangspunkt der Leistungserbringung ist
die Person in ihrer Lebenswelt,
nicht die Institution!




Modernisierung der Hochschule Fulda
Behindertenhilfe University of Applied Sciences "

ASMK-Eckpunktepapier zur ,,Weiterentwicklung der
Eingliederungshilfe* (2010)

,Die Neuausrichtung der Eingliederungshilfe
muss durch den Aus- und Aufbau
sozialraumlicher Unterstltzungsstrukturen
begleitet werden.”



Anforderungen an ein
Unterstlitzungssystem

Leitideen und Zielvorstellungen
Selbstbestimmung, Teilhabe, Inklusion

Gestaltung des Unterstitzungssystems
Nutzerorientierung, individuelle Unterstltzung,
Flexibilitat, Netzwerkarbeit, Gemeinwesenentwicklung ...

/ \

fachliche und sozialpolitische Konzepte und Instrumente
Personenzentrierung <, = Sozialraumorientierung
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,Ohne den Aufbau tragfahiger Strukturen im Alltagsleben ist
das Projekt eines anerkannten Lebens fur Familien mit
behinderten Kindern nicht zu haben. Die individuenbezogene

Perspektive bedarf dringend (...) der Erganzung durch eine
sozial-raumliche Perspektive.

Die Feststellung von individuellen Hilfen zur Integration und
Partizipation (...) und deren Legitimation laufen ins Leere,
wenn nicht gleichzeitig die Gestaltung der Infrastruktur der
sozialen Raume, in denen Partizipation und Integration
verwirklicht werden mdissen, in Angriff genommen wird.*”

(Thimm 2005)




Fachkonzept Hochschule Fulda
Sozialraumorientierung

Kritische Ausgangsfragen (nach Frichtel & Budde 2010)

1. Lassen sich die Probleme einzelner Menschen durch
Einzelfallarbeit, d. h. Hilfe am einzelnen Menschen ldsen?
(Individualisierungskritik)

2. Konnen rein professionelle Hilfen uberhaupt ,Hilfe zur
Selbsthilfe” erzeugen? (Fachkraftemonopolkritik)

3. Wirken Institutionalisierung und Spezialisierung im Verhaltnis
zu den nur durch sie verursachten Kosten wirklich
gualitatssteigernd? (Effizienzkritik)
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Sozialraumorientierung Hochschule Fulda

Definition (nach Kalter & Schrapper 2006)

,2o0zialraumorientierung — so heil3t das Konzept, das analytisch
den Blick auf grundlegendere soziale und raumliche Verursachung
und Entstehungsbedingungen von Hilfsnotwendigkeit lenkt und
das zugleich praktische Handlungsperspektiven anbietet, die an
den Moglichkeiten und Ressourcen eines Quartiers ebenso wie

der dort lebenden Menschen ansetzt.”
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Prinzipien (nach Hinte 2009)

1.

2.

Ausgangspunkt sind der Wille/die Interessen der Menschen
Unterstitzung von Eigeninitiative und Selbsthilfe

Nutzung der Ressourcen der Menschen und des Sozialraums
bel der Hilfegestaltung

Zielgruppen- und bereichsubergreifende Sichtweise

Vernetzung und Kooperation der Akteure/Dienste
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Bedeutung des sozialen Raums (nach Cyprian)
= Sozialraum als alltagliche Lebenswelt der Adressat/innen
= Sozialraum als Steuerungsgrof3e der Sozialverwaltung

» Sozialraum als Organisationsauftrag an Trager und Einrichtungen



SONI-Modell

Ebene des
Systems:

Intervention als

Sozialstruktur
Bezug: Kommunalpolitik

Aktivierung und

Organisation
Bezug: Hilfesystem

Sozialraumliche Steuerung

Steuerung Einmischung: ErschlieBung institutioneller
des Hilfesystems ErschlieBung politischer und Ressourcen:

und seiner ethischer Ressourcen Flexibilisierung und

Bedingung statt Demokratisierung
Individualisierung sozialer statt Standardisierung
Probleme

Ebene der Netzwerk Individuum

Lebenswelt: Bezug: Gemeinwesen Bezug: Fallarbeit

Intervention
als Interaktion
- mit Adressaten
~und ihrer Umwelt

Fallunspezifische Arbeit:
ErschlieBung sozialer
Ressourcen:

Feldbezug statt aussondernde
Verengung auf den ,Fall”

Starkemodell:
ErschlieBung individueller
Ressourcen:

Arbeit mit dem Willen
statt Entwertung

Frichtel & Budde 2010



Impulse flr Leistungsanbieter

Sozialstruktur
Bezug: Kommunalpolitik

Aktivierung und
Einmischung:

ErschlieBung politischer und
ethischer Ressourcen

statt

Individualisierung sozialer
Probleme

,,,,,,,,,
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Welche Barrieren und strukturell bedingten

Ungleichheiten beschranken Teilhabe im lokalen
Raum?

Was tun wir bereits, um die Interessen der
Menschen mit Behinderung in politischen
Prozessen zu vertreten?

Wie konnen wir die Offentlichkeit fur die Belange
behinderter Menschen starker sensibilisieren?

,s,90zialanwalt” und
,,Lobby-Organisation

Fruchtel & Budde 2010

Offentliche Aktionsformen (Unterschriftenlisten,
Stral3entheater, kontrollierte Regelverletzung,
Tagung, Streitgesprach)

Nutzen von Beteiligungsrechten

(Burgerversammlung, Anhdrungen, Burgerantrag,
Beirate)

Aktivierung (Aktivierende Befragung)
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Netzwerk = Welche Netzwerke pragen das lokale
Bezug: Gemeinwesen Gemeinwesen? Welche Potenziale haben sie?
Fallunspezifische Arbeit: » In welche Netzwerke sind wir bereits gut
ErschlieBung sozialer eingebunden? Wie konnen wir neue
Ressourcen: Vernetzungen schaffen?

Feldbezug statt aussondernde

: " . ' meinwesen zu bieten?
\erengung auf den , Fall Was haben wir dem Gemeinwesen zu biete

» Sozialraumerkundung (subjektive Landkarten,

Nadelmethode)
,,Netzwerker* und » Profi-Vernetzung (Netzwerkarbeit im
,,Gemeinwohlagentur* Quartiermanagement)

» Fallunspezifische Arbeit (aktivierende Beratung,
Organisationen gewinnen, Sozialraumprojekte,

Ressourcenkartei)
Frichtel & Budde 2010



Sozialraumorientierte Ansatze
In der Behindertenhilfe

bereits praktiziert A I

"good practice"

konzeptionell verankert

regionale Kooperation

Mitarbeiterfortbildung

externer Austausch

Stellenbeschreibungen

"fallunspezifische"
Finanzierung
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Herausforderungen

Lebensweltliche/ Stellenwert des
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sozialrauml. Lésungen "\\//Vvurr‘“sCh'hl:n“d
vs. leistungsrechtliche anirecnts
Rahmenbedingungen l

Organisation/ Finanz.
falllbergreifender und
-unspezifischer Arbeit

N

ok

Flexibilitat der

Koordination und
SHilfemix*

Leistungserbringung T

Rickzug des Sozialstaats?

Starkung birgerschaftl. Engagements =
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